Allgemeine Geschaftsbedingungen

81 Angebot und Vertragsabschluf3

Unsere Angebote sind unverbindlich. Durch saisoWaléligbarkeit von
Blumen kann es zu Abweichungen bei den Blumenptésdommen.
Die vom Besteller unterzeichnete Bestellung istb@émlendes Angebot.

82 Preise und Zahlung

Alle angegebene Preise sind in Euro ausgewiesermdae@ftragten Lieferungen
werden Lieferspesen zum Blumenwert hinzugerecliietnso die Kosten flr
GrulRkarten und evtl. Zusatzartikeln wie Sekt, Weiralinen etc. Die Zahlung
des Kaufpreises hat ausschlie3lich auf das im Bashang genannte
Bankkonto zu erfolgen.

§ 3 Lieferung

Die Lieferung des Blumengrul3es erfolgt wahrend terséeschaftszeiten
(Montag bis Freitag von 08.00 bis 18.30 Uhr, sagsstaon 08.00 bis 13.00 Uhr
und sonntags von 09.00 bis 12.00 Uhr). In Fallehetér Gewalt kann die
fristgerechte Zustellung nicht garantiert werdels. A6here Gewalt gelten:
Streiks, Naturkatastrophen, Schnee, Glatteis, l€risghe Unruhen usw.

In der Regel werden in Auftrag gegebene Blumengd#be Empfanger
personlich ausgehandigt. Ist dieser nicht erreickbavird der Blumengrul3
einen geeigneten Nachbarn ausgehéandigt. Beim &ayert Empfanger wird
eine schriftliche Nachricht im Briefkasten hintgfi@uf welcher steht wo der
Blumengrul’ abgegeben wurde.

Wegen der unterschiedlichen Preise zu SaisonetérrZerklart sich der
Besteller damit einverstanden, dass fir die Ausiiefg nur der von ihm
bezahlte Warenwert mal3gebend ist, nicht aber @ithea@gegebene

Stlickzahl. Bei einer unbedingten Stluckzahllieferarigrdert dies eine
bindende, vorher abgestimmte Preisvereinbarungh &Audart sich der Besteller
damit einverstanden, das falls die gewtinschte \Gfaré&irma Robert Richert
(Art of Flowers) nicht zur Verfiigung steht, einedare, dhnliche Ware gleichen
Wertes geliefert wird.



§ 4 Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der geliefertereWss zur vollstandigen
Bezahlung vor.

8 5 Gewabhrleistung

Wir gewahrleisten das sich die bestellte Ware z@ntpzinkt der Lieferung in
einem frischen, einwandfreien Zustand befindet.I&aktionen sind innerhalb
48 Stunden nach Lieferung moglich. Dies erfordberalas der Empfanger die
beanstandete Ware in unserem Geschaft, RobertrRigineof Flowers,
FrahlingstralRe 34, 85221 Dachau, abgibt damit veiigelieferte Ware auf
Mangel Uberprifen kénnen.

8 6 Stornierung von Bestellungen

Mit dem Versand, der vom Besteller unterschriebeBestellung, gilt der
Auftrag als verbindlich. Eine evtl. Stornierung @astellung mul3 spatestens
3 Tage vor Liefertermin schriftlich (Fax, Brief ademail) erfolgen. Bei einer
spateren Stornierung fallen Bearbeitungsgebuhrétoime von 10 % des
Auftragswertes an. Verantwortlich fir die Richtigkaer Anschrift des
Empfangers ist allein der Besteller. Hierflr hattet Besteller flr eventuell
entstandene Kosten. Dies gilt auch bei nicht zibstetn Lieferungen, wenn der
Empfanger zum Wunschzeitpunkt des Auftraggebels miceichbar ist.

§ 7 Datensicherung

Gemal 88 11-15 TMG machen wir darauf aufmerksasg de&e im Rahmen
der Auftragsabwicklung notwendigen Daten mittelsvEBnlage verarbeitet
und gespeichert werden. Die Daten werden vertifabieghandelt.

8 8 Gerichtsstand

Erfallungsort und Gerichtsstand fir beide Vertragsper ist der Sitz der Firma
Robert Richert (Art of Flowers).



§ 9 Sonstiges

Dieser Vertrag und die gesamte RechtsbeziehunBalteien unterliegen dem
Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Aussshdigs UN-Kaufrechts
(C'ISG). Sollten einzelne Bestimmungen dieses \&ges unwirksam sein oder
werden oder eine Licke enthalten, so bleiben digéib Bestimmungen
hiervon unberthrt.



